Comumcacxones |

fa de Infs aciones y Transpertes

Agencia Federal de Aviacidn Civil
Direccion Ejecutiva de Seguridad Aérea
Direccién de Seguridad Aérea

Coordinacion de Vigilancia SMS

Ciudad de México, a 24 de marzo de 2025
Clave de Verificacidn: VOO88 - 0023 - 25
Representante Legal y/o Apoderado Legal de '
Soluciones Aéreas de la Laguna, S.A. de C.V.
Piedras Negras No. 422 E, Col. Parque Industrial,
Carlos A. Herrera Araluce Gomez Palacios,
C. P. 35079, Durango, Durango.

Hago referencia al oficio 4.1.2.0582/25 de 03 de marzo de 2025, firmado por el Director Ejecutivo de Seguridad Aérea de la Agencia
Federal de Aviacién Civil, mediante el cual ordena la Visita de Verificacién Técnico Administrativa Menor, con motivo de Vigilancia a los
procesos del Sistema de Gestidn de Seguridad Operacional (SMS) de su organizacién.

Al respecto y con el fin de llevar a cabo la diligencia en comento, solicito su valioso apoyo con el objetivo de que se proporcione al
equipo verificador la siguiente documentacién:

Documento Formato
Copia de las minutas de la JCSO, material de apoyo, seguimiento de acuerdos y evidencia documental del cumplimiento del Elsctraniics
estos, de octubre de 2023 a la fecha.
Curriculum vitae del personal que conforma el drea de Seguridad Operacional y personal encargado de realizar auditorias Elecirsiice
en materia de Sequridad Operacional e investigaciones internas.
Evidencia documental de |a ejecucién del proceso de simulacros y de la capacitacién de los integrantes del grupo encargado| Electrénico

de atender la emergencia, del afio 2023 a la fecha.

Evidencia documental del proceso de Gestién del Riesgo de Seguridad Operacional (identificacién, evaluacién, mitigacion,
reevaluacién y seguimiento), asi como toda evidencia documental que sustente lo antes descrito, de octubre de 2023 ala]  Electrénico
fecha.
Evidencia documental del monitoreo de indicadores y cumplimiento de las metas de desempefioy evidencia de las acciones

; o . Electrénico
implementadas en caso de la activacién de los niveles de alerta, de octubre de 2023 a la fecha.
Evidencia documental de la ejecucién del proceso de auditorias internas (plan de auditoria, planeacién, ejecucién, atencién| g

; o : : » : ; Electronico
de los hallazgos identificados, evidencia de las acciones implementadas y cierre), de octubre de 2023 a la fecha.
Evidencia documental del proceso de investigaciones internas, de octubre de 2023 a la fecha. Electrénico
Evidencia documental de la ejecucién del proceso de Andlisis de Seguridad Operacional, de diciembre de 2024 a la fecha. Electrénico
Evidencia documental de la ejecucién del proceso de Gestién del Cambio, de octubre de 2023 a la fecha. Electrénico
Evidencia documental de la ejecucién del proceso de Mejora Continua, de octubre de 2023 a la fecha. Electronico
Evidencia documental de la capacitacién de todo el personal de la organizacién, en materia del SMS, de octubre de 2023 g Eiactrénics
la fecha (en caso de capacitacion externa incluir las autorizaciones pertinentes).
Evidencia documental de la ejecucién del proceso de Comunicacion de Informacion de Seguridad Operacional, de octubre ESetrsiie
de 2023 a la fecha.
Evidencia documental de la conformacion del Grupo de Seguridad Operacional en Pista (RST), minutas y seguimiento de Elactighics

[acuerdos, de octubre de 2023 a la fecha.
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T.A. sheila Lidsa :
Inspector Verificadt autico
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